
Vertrouwelijk

Webinar GOAB 

16 APRIL 2024

Onderzoek 
personeelstekorten in 
voorschoolse educatie



Vertrouwelijk 2

Leonore Das Anne-Floor Bakker

Even voorstellen
WEBINAR PERSONEELSTEKORTEN VOORSCHOOLSE EDUCATIE

Managing consultant

06-13423957

Consultant

Sara Wildschut
Junior consultant



Berenschot in de sector
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Voor wie doen we onderzoek? Wat onderzoeken we? 

Onlangs gestart

Vierjarig onderzoek 

Monitor werking kwaliteitseisen in 

de praktijk



Tekorten 
bepalen

Tekorten 
voorspellen

Kansrijke 
oplossingen 

inventariseren

Onderzoek in een 
notendop
Opdracht ministerie OCW en SZW samen: 

Waar en in welke mate speelt er nu en 

in de toekomst een personeelstekort in 

de voorschoolse educatie? 

Wat zijn kansrijke oplossingen?

Geen direct doel van het onderzoek: Wat is 

de impact op de kwaliteit. 
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WEBINAR PERSONEELSTEKORTEN VOORSCHOOLSE 

EDUCATIE
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Beschikbaar personeel versus benodigd personeel in de VE

Tekorten bepaald 
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Beschikbaar personeel (aanbod) Arbeidsvraag (op basis van vraag naar KDV/VE)

Naar schatting 

loopt het tekort 

op van: 

1.500 tot 7.700 

medewerkers 
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Door regionale 

verschillen is het 

tekort hoger
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Wat geven werkgevers aan? Welk deel meldt een tekort?  

Is het tekort overal even groot?

Regio Vacatures t.o.v. aantal 
medewerkers

Rijnmond 44%

Groningen, Friesland, Drenthe 31%

Zuid-, Midden- en West-Gelderland 24%

Noord-Brabant 27%

Zuid-Holland Zuid 22%

Groot-Amsterdam, Zaanstreek-Waterland, 
Noord-Holland Noord, Kennemerland, 
Amstelland en Meerlanden

21%

Haaglanden, Nieuwe Waterweg Noord en 
Rijnstreek

14%

Limburg 11% Figuur: Aantal werkgevers dat een tekort meldt per 

landsdeel.

Landelijke vacaturegraad 25%

Grote verschillen per regio



Oorzaken?
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Wat zeggen aanbieders? 

25%
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Tekort door te weinig geschikte

kandidaten

Tekort door de landelijke
kwalificatie-eisen voor VE

Tekort als gevolg van ziekteverzuim

van werknemers

Tekort door aanvullende

kwalificatie-eisen vanuit gemeenten

Tekort door uitstroom van

personeel

Tekort doordat er meer ouders een
plek voor VE zoeken en we (willen)

groeien

Tekort door een uren-uitbreiding
van VE in de gemeente

Minder 
instroom

Doorstroom

Meer 
uitstroom
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Verzamelde kansrijke oplossingsrichtingen

1. Studenten interesseren 

2. Talent binnen de organisatie 

bijscholen

3. Kijken naar skills: 

verruimen VE kwalificatie 

eisen

4. Sector branding

5. Jobcarving 

6. Combinatiebanen

7. Studenten 

interesseren

8. Aandacht voor sfeer & 

cultuur

9. Werkdruk verlichten 

10. Stimuleren leren & 

ontwikkelen



Oplossingsrichtingen in de praktijk

• Per 1 januari 2022 en verlenging per juli 2024: Beroepskracht in opleiding maatregel. 

• Per 1 juli 2023: Flexibeler kunnen afwijken van de beroepskracht-kindratio (BKR); Onder 

voorwaarden tijdelijk afwijken van het Vaste gezichten criterium (VGC);

• Per 1 juli 2024: Op drie onderdelen meer flexibiliteit inbouwen in de buitenschoolse 

opvang

• Inzet van beroepskrachten in opleiding voor VGC.

• Per 1 januari 2025: Taaleis 3F 

Lopend onderzoek: Monitor kwaliteitseisen kinderopvang | opdracht SZW

Uitvoerder: Berenschot

Doel: Monitor implementatie en ervaringen aanpassingen in de kwaliteitseisen. In beeld 

brengen knelpunten en ervaringen bij uitvoering overige kwaliteitseisen. 

Vertrouwelijk 9

WEBINAR PERSONEELSTEKORTEN VE

Wijzigingen kwaliteitseisen: welke veranderingen zijn er doorgevoerd



Vergoeding 

opleidingskosten

Vertrouwelijk 10

Verruimen en bijscholing 

VE-kwalificatie 

Uit het World café 
Nieuwe talenten aanboren
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Anders organiseren
Binden & boeien
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Uitstroom voorkomen



Discussie 
resultaten

• We zien tegelijkertijd dat de vraag 

naar VE-plaatsen toeneemt en dat 

de groei in het aanbod van VE-

plaatsen stagneert, hoe kunnen we 

kinderopvangaanbieders stimuleren 

om het VE-aanbod te vergroten?
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Discussie 
resultaten

• In de resultaten zien we grote 

regionale verschillen in de 

verdeling van de 

personeelstekorten, welke 

mogelijke oplossingen zien jullie 

hiervoor?
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Discussie 
resultaten

• Vanaf 1 juli 2022 (verlenging per 

2024) mogen beroepskrachten in 

opleiding als vaste beroepskracht 

(vast gezicht) worden ingezet op 

de dagopvang, zien jullie hier met 

een zelfde werkwijze ook kansen 

voor VE?
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Berenschot

www.berenschot.nl

linkedin.com/berenschot
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